
 
Algemene Voorwaarden Gambling Star B.V. 

ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
I. Begripsomschrijvingen 
1. In deze algemene voorwaarden wordt gebruik gemaakt van onderstaande begrip-

pen, ter zake waarvan de navolgende omschrijvingen gelden.  
2. Gambling Star B.V.: de Besloten Vennootschap met beperkte aansprakelijkheid 

Gambling Star B.V., gevestigd te 2661 DH  Bergschenhoek aan Weg en Bos 24a, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel te Rotterdam onder dossier-nummer 
24289924. 

3. Mede-exploitant: de contractpartij waarmee Gambling Star B.V. een 
overeenkomst aangaat, strekkende tot exploitatie van speelautomaten. 

4. De exploitatieovereenkomst: de overeenkomst tussen Gambling Star B.V. en 
mede-exploitant, strekkende  tot plaatsing van een of meerdere speelautomaten bij 
de mede-exploitant tegen de overeengekomen prijs. 

5. De overeengekomen prijs: de vergoeding, in percentage van de gerealiseerde 
feitelijke omzet, die Gambling Star B.V. betaalt aan mede-exploitant als 
tegenprestatie voor het verleende recht van exploitatie door mede-exploitant aan 
Gambling Star B.V.  

 
II. Toepasselijkheid 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en 

overeenkomsten welke Gambling Star B.V. aangaat met mede-exploitanten en 
vormen daarmee een onlosmakelijk geheel.  

2. Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig, indien en voor 
zover zij schriftelijk tussen mede-exploitant en Gambling Star B.V. zijn 
overeengekomen. 

3. Eventuele algemene voorwaarden van de mede-exploitant zijn niet geldig. De 
toepasselijkheid daarvan wordt door Gambling Star B.V. uitdrukkelijk van de 
hand gewezen. 

4. Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd ten kantore van de Kamer van 
Koophandel te Rotterdam.  

5. Ingeval van uitleg van de inhoud en strekking van deze algemene voorwaarden, is 
de Nederlandse tekst daarvan steeds bepalend.  

6. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die gold 
ten tijde van het tot stand komen van de overeenkomst. 

 
III. Aanbiedingen en offertes 
1. Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij in het aanbod een termijn voor 

aanvaarding is genoemd.  
2. De door Gambling Star B.V. gemaakte offertes zijn vrijblijvend; zij zijn geldig 

gedurende 30 dagen, tenzij anders aangegeven. Gambling Star B.V. is slechts aan 
de offertes gebonden indien de aanvaarding hiervan door de wederpartij 
schriftelijk binnen de op de offerte gestelde termijn wordt bevestigd, tenzij anders 
aangegeven.  

3. De prijzen in de genoemde aanbiedingen en offertes zijn exclusief BTW en andere 
heffingen van overheidswege, alsmede eventuele in het kader van de 
overeenkomst te maken kosten, waaronder verzend- en administratiekosten, tenzij 
anders aangegeven.  

4. Indien de aanvaarding (op ondergeschikte punten) afwijkt van het in de offerte 
opgenomen aanbod is Gambling Star B.V. daaraan niet gebonden. De 
overeenkomst komt dan niet overeenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot 
stand, tenzij Gambling Star B.V. anders aangeeft.  

5. Een samengestelde prijsopgave verplicht Gambling Star B.V. niet tot het 
verrichten van een gedeelte van de offerte tegen een overeenkomstig deel van de 
opgegeven prijs.  

6. Aanbiedingen of offertes gelden niet automatisch voor toekomstige overeen-
komsten.  

 
IV. Exploitatieovereenkomst 
1. De exploitatieovereenkomst wordt eerst dan geacht te zijn aangegaan nadat van de 

overeenkomst akte is opgemaakt, en deze door beiden is ondertekend. Voor dit 
moment kan door de mede-exploitant jegens Gambling Star B.V. geen beroep 
worden gedaan op het aangaan van een exploitatieovereenkomst. 

2. De overeenkomst geldt voor de duur zoals tussen partijen overeengekomen, en 
vastgelegd in de exploitatieovereenkomst. 

 
V. Uitvoering overeenkomst 
1. Gambling Star B.V. bepaalt de wijze waarop de exploitatieovereenkomst wordt 

uitgevoerd. 
2. De mede-exploitant is gehouden de speelautomaten naar beste vermogen te 

exploiteren.  
3. In geval de mede-exploitant de speelautomaten, om welke redenen dan ook, niet 

exploiteert zal mede-exploitant, door de enkele daad van het niet exploiteren, 
zonder dat voorafgaande sommatie en/of rechterlijke tussenkomst vereist is, 
gehouden zijn de hieruit volgende schade aan Gambling Star B.V. te vergoeden, 
met een minimaal opeisbaar bedrag van € 15.000,00.  

4. Bovengenoemd bedrag laat onverminderd het recht van Gambling Star B.V. om 
de werkelijk geleden schade op mede-exploitant te verhalen indien deze schade 
een hoger bedrag dan bovengenoemd bedrag bedraagt. Gambling Star B.V. zal de 
exploitatieovereenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de 
eisen van goed vakmanschap uitvoeren.  

5. Gambling Star B.V. heeft het recht bepaalde werkzaamheden, zonder kennis-
geving aan en uitdrukkelijke toestemming van mede-exploitant, door derden te 
laten verrichten.  

6. Gambling Star B.V. is gerechtigd gebruik te maken van gekwalificeerd personeel.  
7. Eventueel in de exploitatieovereenkomst bepaalde termijnen waarbinnen de 

werkzaamheden moeten worden uitgevoerd gelden slechts bij benadering en niet 
als fatale termijnen. Overschrijding van een dergelijke termijn levert dan ook geen 
toerekenbare tekortkoming van Gambling Star B.V. en mitsdien geen grond voor 

ontbinding van de overeenkomst op. Mede-exploitant kan, bij overschrijding van 
een dergelijke termijn, wel een nieuwe redelijke termijn stellen, waarbinnen 
Gambling Star B.V. de overeenkomst, behoudens overmacht, wel uitgevoerd moet 
hebben. Overschrijding van die nieuwe redelijke termijn levert wel een grond op 
voor ontbinding van de overeenkomst van de mede-exploitant. 

 
VI. Betalingen 
1. In geval mede-exploitant betalingen dient te doen aan Gambling Star B.V. dient 

mede-exploitant het aan mede-exploitant gefactureerde bedrag te voldoen binnen 
14 dagen na de factuurdatum, in Nederlands valuta, ten kantore van Gambling 
Star B.V. of door middel van stortingen ten gunste van een door deze aan te 
wijzen bankrekening en zonder enig recht op korting of verrekening. 

2. Indien mede-exploitant niet binnen de hiervoor genoemde termijn, dan wel een in 
afwijking daarvan schriftelijk tussen partijen overeengekomen termijn heeft 
betaald, raakt hij bij het verstrijken van die termijn terstond van rechtswege in 
verzuim en is hij, zonder dat een nadere sommatie of ingebrekestelling is vereist, 
over het gefactureerde bedrage vanaf het moment de wettelijke rente verschuldigd 
tot aan de dag van de algehele voldoening, een en ander onverminderd de verdere 
rechten welke de mede-exploitant heeft. 

3. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van de 
mede-exploitant zijn de vorderingen van Gambling Star B.V. op de mede-
exploitant onmiddellijk opeisbaar. 

4. In het geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn mede-exploitanten, voor 
zover de werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke mede-exploitanten 
zijn verricht, hoofdelijke aansprakelijk voor de betaling van het factuurbedrag. 

5. Betaling van de overeengekomen prijs zal geschieden op de wijze als in de 
exploitatieovereenkomst aangegeven.  

 
VII. Overmacht 
1. Indien Gambling Star B.V. zijn verplichtingen uit de overeenkomst structureel 

niet, niet tijdig of niet behoorlijk kan nakomen tengevolge van een hem niet 
toerekenbare oorzaak, waaronder begrepen maar daartoe niet beperkt, ziekte van 
of bij Gambling Star B.V., storingen in het computernetwerk en andere stagnatie 
in de normale gang van zaken in zijn onderneming dan worden die verplichtingen 
opgeschort tot het moment dat de Gambling Star B.V. alsnog in staat is deze op de 
overeengekomen wijze na te komen zonder dat Gambling Star B.V. in verzuim 
raakt ten aanzien van de nakoming van die verplichtingen en zonder dat hij tot 
enige schadevergoeding kan worden gehouden. 

2. Mede-exploitant heeft het recht, in geval de situatie als bedoeld in het eerste lid 
zich voordoet, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk en met onmiddellijke 
ingang schriftelijk op te zeggen. 

 
VIII. Verzuim van de mede-exploitant 
1. Door het enkel niet nakomen van zijn betalingsverplichtingen jegens Gambling 

Star B.V. is de mede-exploitant jegens Gambling Star B.V. in verzuim. 
2. Is mede-exploitant in gebreke of in verzuim met het nakomen van één of meer van 

zijn verplichtingen, dan is de mede-exploitant jegens Gambling Star B.V. een 
samengestelde vertragingsrente van 1% per maand aan Gambling Star B.V. 
verschuldigd.  

3. In aanvulling op bovenstaande komen voorts alle redelijke kosten ter verkrijging 
van voldoening buiten rechte voor rekening van mede-exploitant. Indien mede-
exploitant in gebreke blijft in de tijdige voldoening van een geldsom, dan verbeurt 
hij een dadelijk opeisbare boete van 15% over het nog verschuldigde bedrag. Dit 
met een minimum van € 500,00, ongeacht en onverminderd het recht van 
Gambling Star B.V. om verdere ter zake geleden dan wel te lijden schade op de 
mede-exploitant te verhalen.  

4. Naast incassokosten kunnen administratiekosten in rekening worden gebracht. 
Deze zullen separaat worden gefactureerd met een betalingstermijn van 0 (zegge: 
nul) dagen. 

5. Indien Gambling Star B.V. hogere kosten heeft gemaakt, welke redelijkerwijs 
noodzakelijk waren, komen ook deze voor vergoeding in aanmerking.  

6. De eventuele gemaakte redelijke gerechtelijke en executiekosten komen eveneens 
voor rekening van mede-exploitant.  

7. Mede-exploitant is over de gemaakte incassokosten rente verschuldigd.  
 

IX. Speelautomaten 
1. De eigendom van de speelautomaten blijft bij Gambling Star B.V. Gambling Star 

B.V. is te allen tijde bevoegd om de haar toebehorende speelautomaten bij mede-
exploitant te verwijderen.  

2. Het is de mede-exploitant uitdrukkelijk niet toegestaan de speelautomaten te 
verkopen, verhuren dan wel vervreemden op welke wijze dan ook, noch om deze 
aan derden te verpanden, dan wel zekerheidsrechten daarop te vestigen of doen 
vestigen, van welke aard en op welke wijze dan ook. 

 
X. Schade en/of storingen 
1. De mede-exploitant dient schades en storingen aan de speelautomaten onverwijld 

te melden aan Gambling Star B.V.  
2. Gambling Star B.V. draagt zorg voor dan wel doet zorgdragen voor vereiste 

reparaties en onderhoud aan de speelautomaten, zulks voor rekening van 
Gambling Star B.V.  

3. Het is de mede-exploitant uitdrukkelijk niet toegestaan om zelf dan wel door 
derden reparaties dan wel onderhoud te laten uitvoeren aan de ter exploitatie 
afgegeven speelautomaten.  

4. Schades en storingen welke direct veroorzaakt zijn door of vanwege handelingen 
van de mede-exploitant, direct of indirect, dan wel veroorzaakt zijn door derden 
(bijvoorbeeld in geval van vernieling) komen voor rekening van de mede-
exploitant. 
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5. Ingeval van het verloren gaan van de speelautomaten ten gevolge van 
beschadiging, diefstal, brand en inbraak, alsmede beslaglegging en confiscatie is 
de mede-exploitant jegens Gambling Star B.V. gehouden de daaruit voort-
vloeiende schade aan Gambling Star B.V. te vergoeden, waarbij wordt uitgegaan 
van de nieuwwaarde van de speelautomaten met een minimaal opeisbaar bedrag 
van € 5.000,00.  

6. Bovengenoemd bedrag laat onverminderd het recht van Gambling Star B.V. om 
de werkelijk geleden schade op mede-exploitant te verhalen indien deze schade 
een hoger bedrag dan bovengenoemd bedrag bedraagt.  

 
X1. Exploitatie vergunningen  
1. De mede-exploitant is geheel en uitsluitend verantwoordelijk voor de aanvraag en 

het behoud van de voor de exploitatie van de speelautomaten vereiste 
vergunningen.  

2. Gambling Star B.V. is niet aansprakelijk voor gevolgen van welke aard dan ook 
welke voortvloeien uit het bij de mede-exploitant ontbreken van de vereiste 
vergunningen voor de exploitatie van speelautomaten, dan wel het niet naleven 
van de aan de vergunningen verbonden voorwaarden, een en ander in de ruimste 
zin des woords. 

 
XII. Ontbinding van de exploitatieovereenkomst 
1. De tussen Gambling Star B.V. en de mede-exploitant gesloten exploitatie-

overeenkomst wordt in de navolgende gevallen ontbonden, dan wel eindigt in de 
navolgende gevallen, zonder dat voorafgaande ingebrekestelling, aankondiging 
dan wel gerechtelijke tussenkomst vereist is.  
a.  Ingeval van faillissement of surseance van betaling van Gambling Star B.V. 

of van de mede-exploitant; 
b. In het geval dat de mede-exploitant drie opeenvolgende betalingstermijnen 

niet voldoet; 
c. In geval van beslaglegging op dan wel confiscatie om welke reden dan ook 

van de speelautomaten.  
2. Ingeval van ontbinding c.q. beëindiging van de overeenkomst heeft Gambling Star 

B.V. het recht om de aan de mede-exploitant ter beschikking gestelde 
speelautomaten onverwijld terug te halen dan wel doen halen, onverminderd het 
recht van Gambling Star B.V. om de met de beëindiging van de overeenkomst 
samenhangende schaden en/of kosten, alsmede de schade welke zij geleden heeft, 
lijdt dan wel mocht lijden ten gevolge van de voortijdige beëindiging van de 
overeenkomst met vertragingsrente en buitengerechtelijke incassokosten te 
verhalen op de mede-exploitant. 

3. Gambling Star B.V. B.V. is te allen tijde bevoegd om de haar toebehorende 
speelautomaten bij mede-exploitant te verwijderen en de overeenkomst te 
beëindigen, onder meer indien zich een andere exploitant  aanbiedt waarmee 
Gambling Star B.V. om haar moverende redenen geen zaken mee wenst te doen, 
welke redenen niet nader hoeven te worden verklaard. zouden  willen doen. 

 
XIII. Exclusiviteit 
1. Het is de mede-exploitant niet toegestaan om tijdens de looptijd van de 

overeenkomst speelautomaten van een ander dan Gambling Star B.V. te exploi-
teren, doen exploiteren, dan wel op welke wijze dan ook in gebruik te hebben. 

2. Ingeval van overtreding van vorenstaand verbod zal de mede-exploitant door de 
enkele daad van de overtreding een direct opeisbare boete ten bedrage van  
€ 2500,00 per dag of gedeelte daarvan dat de speelautomaat/ speelautomaten van 
anderen door hem worden geëxploiteerd, mede-geëxploiteerd, dan wel anderszins 
door of bij hem in gebruik zijn, aan Gambling Star B.V. verschuldigd zijn, 
onverminderd het recht van Gambling Star B.V. om de feitelijk ter zake geleden 
schade op de mede-exploitant te verhalen.  

 
XIV. Klachten  
1. Een klacht met betrekking tot de uitvoering van de exploitatieovereenkomst en/of 

het factuurbedrag dient door de mede-exploitant binnen 8 dagen na ontdekking, 
doch uiterlijk binnen 14 dagen na voltooiing van de betreffende uitvoer 
schriftelijk te worden gemeld aan Gambling Star B.V.. De ingebrekestelling dient 
een zo gedetailleerd mogelijke omschrijving van de tekortkoming te bevatten, 
zodat Gambling Star B.V. in staat is adequaat te reageren.  

2. Indien een klacht gegrond is, zal Gambling Star B.V. de werkzaamheden met 
betrekking tot de uitvoer van de exploitatieovereenkomst alsnog verrichten zoals 
overeengekomen, tenzij dit inmiddels voor de mede-exploitant aantoonbaar 
zinloos is geworden. Dit laatste dient door de mede-exploitant schriftelijk kenbaar 
te worden gemaakt.  

3. Indien het alsnog verrichten van de overeengekomen werkzaamheden niet meer 
mogelijk of zinvol is, zal Gambling Star B.V. slechts aansprakelijk zijn binnen de 
grenzen van het artikel betreffende aansprakelijkheid.  

 
XV. Aansprakelijkheid 
1. Gambling Star B.V. zal haar werk naar beste kunnen verrichten en daarbij de 

zorgvuldigheid in acht nemen, die van haar als beroepsbeoefenaar kan worden 
verwacht. Indien een fout wordt gemaakt doordat de mede-exploitant onjuiste of 
onvolledige informatie heeft verstrekt, is Gambling Star B.V. voor de daartoe 
ontstane schade niet aansprakelijk. Indien de mede-exploitant aantoont dat hij 
schade heeft geleden door een fout van Gambling Star B.V. die bij zorgvuldig 
handelen zou zijn vermeden, is Gambling Star B.V. voor die schade slechts 
aansprakelijk tot maximaal het bedrag van € 500,00 voor de uitvoering van de 
desbetreffende overeenkomst, tenzij er aan de zijde van de Gambling Star B.V. 
sprake is van opzet of grove nalatigheid. 

2. Gambling Star B.V. is nimmer gehouden tot vergoeding van indirecte schade van 
mede-exploitant, waaronder begrepen maar niet beperkt tot de stagnatie in de 
geregelde gang van zaken in de onderneming van de mede-exploitant, welke het 
gevolg is van of op andere wijze verband houdt met, een fout in de uitvoering van 
de werkzaamheden door de Gambling Star B.V., behoudens opzet of grove schuld 

3. Gambling Star B.V. heeft te allen tijde recht, indien en zover mogelijk, de schade 
van de mede-exploitant ongedaan te maken of te beperken door herstel of 
verbetering van de gebrekkige uitvoering van de werkzaamheden. 

4. Mede-exploitant vrijwaart Gambling Star B.V. tegen alle aanspraken van derden 
welke direct of indirect samenhangen. Mede-exploitant vrijwaart Gambling Star 
B.V. in het bijzonder tegen vorderingen van derden wegens schade die 
veroorzaakt is doordat de mede-exploitant aan Gambling Star B.V. onjuiste of 
onvolledige informatie heeft verstrekt, tenzij de schade veroorzaakt is door opzet 
of grove schuld van Gambling Star B.V.. 

5. Mede-exploitant vrijwaart Gambling Star B.V. tegen alle mogelijke aanspraken 
van derden, voor het geval Gambling Star B.V. op grond van de wet en/of zijn 
beroepsregels gedwongen is de exploitatieovereenkomst te ontbinden en/of 
gedwongen medewerking te verlenen aan de overheidsinstanties, welke gerechtigd 
zijn gevraagd, dan wel ongevraagd informatie te ontvangen, welke Gambling Star 
B.V. in de uitoefening van de exploitatieovereenkomst mede-exploitant of derden 
heeft ontvangen. 

 
XVI. Bijzondere bepalingen 
1. Ingeval de mede-exploitant zijn onderneming verkoopt, verhuurt, dan wel 

anderszins vervreemdt of aan een ander ter exploitatie aan een derde geeft, tijdens 
de looptijd van de exploitatieovereenkomst draagt mede-exploitant er zorg voor 
dat de exploitatieovereenkomst met Gambling Star B.V. door de betreffende 
derdepartij, onder de zelfde geldende voorwaarden als van toepassing op de 
exploitatieovereenkomst tussen Gambling Star B.V. en de mede-exploitant, zal 
worden voortgezet voor de resterende looptijd van de overeenkomst.  
 

2. Ingeval de mede-exploitant er niet in slaagt de rechten en plichten voortvloeiend 
uit de tussen hem en Gambling Star B.V. gesloten exploitatieovereenkomst over 
te dragen aan de betreffende derde, is de mede-exploitant zelf verantwoordelijk 
voor nakoming van de uit de exploitatieovereenkomst voortvloeiende 
verplichtingen. Zulks houdt onder meer in dat de mede-exploitant in dat geval 
gehouden is om gedurende de resterende looptijd van de exploitatieovereenkomst 
de overeengekomen prijs aan Gambling Star B.V. op de overeengekomen wijze te 
voldoen. Voor zover de prijs gebaseerd is op de met de exploitatie van de 
speelautomaat te behalen omzet wordt in dat geval als grondslag voor de 
prijsbepaling gebruikt de gemiddelde omzet zoals deze is gerealiseerd gedurende 
de voorafgaande looptijd van de exploitatieovereenkomst.  

3. Alle overige bepalingen van de exploitatieovereenkomst, alsmede deze algemene 
voorwaarden blijven voor de resterende overeenkomst onverminderd van 
toepassing. 

 
XVII. Geheimhouding 
1. Gambling Star B.V. en mede-exploitant zijn, behoudens verplichtingen die de 

wet, dan wel een daartoe bevoegd overheidsorgaan, op hen legt tot 
openbaarmaking van bepaalde gegevens, verplicht tot geheimhouding tegenover 
derden, die niet bij de uitvoering van de exploitatieovereenkomst zijn betrokken, 
van alle informatie van vertrouwelijke aard die hen door de andere contractspartij 
ter beschikking is gesteld.  

2. Partijen zijn niet gerechtigd de informatie die hen door mede-contractspartij ter 
beschikking wordt gesteld aan te wenden voor een ander doel dan waarvoor zij 
werd verkregen. 

 
XVIII. Opschortingsrecht 
Gambling Star B.V. heeft het recht om de nakoming van al zijn verplichtingen op te 
schorten, tot het moment dat alle opeisbare vorderingen op mede-exploitant volledig 
zijn voldaan. 
 
XIX. Toepasselijk recht forumkeuze 
1. Op alle overeenkomsten tussen mede-exploitant en Gambling Star B.V. waarop 

deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands recht van 
toepassing 

2. Alle geschillen die verband houden met overeenkomsten tussen mede-exploitant 
en Gambling Star B.V. waarop deze voorwaarden van toepassing zijn en welke 
niet tot de competentie van de kantonrechter behoren, worden met uitsluiting van 
alle gerechtelijke instanties beslecht door de bevoegde rechter in het 
arrondissement waarin Gambling Star B.V. zijn vestigingsplaats heeft. 

 
XX. Wettelijke bepalingen 
1. Alle overeenkomsten tussen mede-exploitant en Gambling Star B.V., alsmede de 

uitvoer daarvan, worden van rechtswege geacht in overeenstemming te zijn met 
de dan geldende wettelijke bepalingen ten aanzien van de exploitatie van 
kansspelen specifiek en anderszins, alsmede met eventuele aanpassingen van die 
wettelijke bepalingen. Zulks geldt eveneens indien de overeenkomst of de uitvoer 
daarvan anders zou vermelden. 

2. In geval van onduidelijkheden ten aanzien van wettelijke bepalingen alsmede ten 
aanzien van veranderde wetgeving, worden wettelijke bepalingen, alsmede de 
veranderingen, steeds in het voordeel van Gambling Star B.V. geïnterpreteerd. 

3. Op alle exploitatie overeenkomsten tussen mede-exploitant en Gambling Star 
B.V. zijn specifiek de bepalingen van de wet op de kansspelbelasting van 
toepassing. 
 

XXI. Gedeeltelijke verwerping van algemene voorwaarden 
Indien één of meer van de bepalingen in deze algemene voorwaarden door rechterlijke 
tussenkomst wordt verworpen, blijven de resterende bepalingen van deze algemene 
voorwaarden op de relatie tussen Gambling Star B.V. en mede-exploitant van 
toepassing. 
 
 
Bergschenhoek , 1 juli 2008 I.J. van der Starre, Directeur 


